Blended Learning thgggosmgny
Blended Learning verbindet neue Medien (E-Learning, Webinare,...) mit ‘ & R
klassischen Lernmethoden (Seminare, Coachings, Selbstlernen). Sie kén- (,) ) 4‘

nen lhre Weiterbildung nach Bedarf gestalten und sind relativ frei von zeit- |/

lichen oder rdumlichen Rahmenbedingungen.
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Blended Learning

In Blended Learning Konzepten werden die Vorteile von

E-Learning wie zeit- und ortsunabhangiges Lernen mit

den Vorteilen von Présenzlernen wie /ndividualitdt und

persénliche Kommunikation verknipft. Diese Gesamtlo-

sungen unterstiitzen die Bediirfnisse einer Organisation E-Learning

und deren Mitarbeiter effizient und effektiv.

Die richtige Wahl der Lernmethoden und ganzheitliche
Information und Kommunikation mit den Lernenden ist ‘

ein wesentlicher Erfolgsfaktor.

Coaching Prasenz-
Support training

Die passende Steuerung und Unterstlitzung des Lern-
fortschritts der Lernerlnnen ist mit Hilfe von Lern Man-

gement Systemen maéglich.

Information und Kommunikation !

Durch die optimale Wahl der Lernmethoden wird der Transfer in das Arbeitsumfeld der Lernenden garantiert.

Hier finden Sie Beispiele fiir mdégliche Formate und Settings:

=  Web Based Training = Coaching am Arbeitsplatz =  Quick-Infos

= Umstiegshilfen =  Floorwalking = Give Aways

=  Lern-Nuggets = Helpdesk =  Webseiten

= Lern-Videos =  Webinare = Micro-Learning

= MOOCS =  Web-Casts =  Community Support

= Trailer =  Online Support = Social Media Learning
= Info-Veranstaltungen = Poster

=  Classroom-, Prasenztraining = Comics

~Den Erfolg macht der passende Methodenmix, die ziel-
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Lern-Software / Web Based Training

Qualifizieren Sie lhre Mitarbeiter nachhaltig und effizient in Microsoft Office und weite-
ren Produkten der Microsoft Familie mit unseren Qualifizierungsbausteinen. Sie finden
in unserem Programm Grundlagen-, Aufbau- und Umsteiger-Trainings auf eine neue
Version. Ob mit reinem E-Learning, Prasenztrainings oder Blendend-Learning-
Konzepten: Fir jeden Lerntyp und jede Anforderung ist etwas dabei. Wir beraten Sie
gerne und erstellen Ihnen Ihr bedarfsgerechtes Qualifizierungskonzept.

Microsoft Office

Optionen & Tools: E-Learning Suche inkl. Integration in die Office Anwendungen: Interaktiver Zugriff auf
Lerninhalte mit Hilfe eines Office Add-Ins direkt aus der Anwendung (Outlook,
Word,...):
DATEI START EINFUGEN ENTWURF SEITENLAYOUT WERWEISE SENDUNGEN UBERPRUFEN ANSICHT LERMNEN
(=3 =Y =" = o Q =)
Umistiegshilfe MS Windows 7 und Word Word 2013 FAQ E-Learning Zusatzbuttor

starten Office 2013 fir Umsteiger 2013 Basic Advanced Suche Label2
Umstiegshilfe MS Office 2003 MS Windows 7 und Office 2013 fir Umsteiger Word 2013 Basic Word 2013 Advanced FAQ zu MS Word 2013 E-Learning Suche Zusatzbutton La

TESS: Tool fiir E-Learning Search and Support: Die interakti-

ve Zentrale fir Lernen in Organisationen. Zugriff auf unter- ‘ Tess® =
schiedlichste Informationen und Lerninhalte aus LMS aber l© | 8
auch anderen Quellen mit kontextueller und textlicher Suche. o w: T
Eine Anwendung zur Installation am Arbeitsplatz der Mitarbei- .

terlnnen. i ’
Microsoft Office Umstiegshilfe: Wo finde ich schnell einen - J—— >
bekannten Menlpunkt, eine Funktion aus der vorherigen @ v e s |3
Office-Version in der aktuellen Version. (z.B.: Office 2003 auf . -
Office 2013). . - o

Der zielgerichtete Einsatz von Web-2.0 Werkzeugen in Unternehmen erhéht die
Produktivitat und damit die Wettbewerbsfahigkeit. Diese Tatsache ist langst
unbestritten. Die dafir notigen Werkzeuge sind technisch ausgereift und beschranken
sich keineswegs mehr auf Facebook und Co. Cloud-Technologien wie Office365,
Lync, SharePoint oder Yammer sind effiziente Methoden fir Kommunikation und

Collaboration. Doch wie begleitet man die Mitarbeiter auf dem Weg, gewohnte Enterprlse 20

Arbeitsroutinen zu durchbrechen und veraltete Kommunikationswege tber Bord zu
werfen?

Social Media

Der Stressreport 2012 bestéatigt, dass psychische Erkrankungen derzeit eines der groR-
ten Probleme in der Arbeitswelt sind. Immer mehr Unternehmen reagieren darauf mit
der Einflhrung eines betrieblichen Gesundheitsmanagements. Der Grundgedanke ist
einfach: Gesunde und gliickliche Mitarbeiter gehen gerne zur Arbeit, sind seltener
Gesundheits— krank und leistungsféahiger. Die Realitat zeigt jedoch, dass geeignete MaBnahmen im
betrieblichen Umfeld nicht einfach zu implementieren sind. Wie geht man also am bes-

maﬂagement ten an dieses Thema heran?

-3-

Lernen und Entwickeln
WWW.Eg0s.c0.at



Blended Learning EGOS!

the education company

Auch im Bereich Personal- und Organisationsentwicklung sind Blended Learning
Methoden nicht mehr weg zu denken. Die Methoden eigenen sich zur Auffrischung
von Wissen bzw. zur Vermittlung von Basiswissen und Theorie. Sie finden in unserem
Programm Themen rund um Kommunikation, Arbeitstechniken und Fihrung. Fir die PerSOﬂal‘ Und
wesentlichen Erfolgsfaktoren in der Wissensvermittlung wie Selbstreflexion,
Praxissimulationen und Feedback sind aber nach wie vor Prasenzveranstatlungen Organisations—
sinnvoll und notwendig. Die Kombination und der sinnvolle Einsatz der

entwicklung

unterschiedlichen Methoden fihren zum Erfolg.

Verstandnis fiir Sicherheit im Verhalten von Mitarbeiterinnen zu schaffen ist eine we-
sentliche Aufgabe jeder modernen Organisation. EGOS! bietet neben zahlreichen Awa-
reness bildenden Aktivitaten auch E-Learning an. Die E-SEC® Virtual Training Company
zum Beispiel ist eine E-Learning Software fir Organisationen, mit welcher das Sicher-
heitsbewusstsein (Security Awareness) von Mitarbeitern entscheidend gestarkt wird.

Compliance

Lizenzmodelle

= Pauschallizenzen

= Lernkatalog mit Einzellizenzen

= Einzellizenzen

=  Mehrsprachigkeit

= Zusatzoptionen (Hosting/Reporting)

Die WBTs sind modular aufgebaut und setzen sich aus Lernobjekten zusammen, die eine durchschnittliche Lerndau-
er von 2-5 Minuten haben. Dies bietet gerade fir Umsteiger den grofRen Vorteil, sehr zielgerichtet und effizient zu
lernen. Mit Lern Management Systemen (LMS) lassen sich die Kurse darliber hinaus nach eigenem Ermessen auf die
far die Lerner notwendige Inhalte reduzieren und es lassen sich individuelle Curricula fir bestimmte Benutzergrup-
pen definieren.

Hosting

(zur Verfligung stellen der Lern Software fiir die Lernerlnnen)

Lerninhalte kénnen grundsatzlich in einem vorhandenen Lern Management System in lhrer Organisation zur Verfl-
gung gestellt werden oder wir implementieren ein Lern Management System in Ihrem Haus.

Gerne stellen wir lhre Lerninhalte auch auf unserer Lern-Infrastruktur bereit und (ilbernehmen das Auswerten des
Lernfortschritts fir Sie. Mit unseren Hosting-Partnern kénnen wir auch komplette Lernumgebungen (LMS, Single
Sign-On, Active Directory Integration) mit hoher Verfligbarkeit zur Verfligung stellen.

Sie kénnen Implementierung, Wartung, Betrieb und Reporting komplett oder auch Teilbereiche davon zu uns ausla-
gern. Je nach Leistungsumfang, bendtigter Rechenleistung und Bandbreite erstellen wir daflir gerne ein individuelles
Angebot fir Hosting, Integration und Reporting in unterschiedlichen Abo-Modellen.
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Unterstitzung der Lenerlinnen

Begleitende Seminare, Praxisworkshops, Coaching, Support,...

Um das in E-Learning Einheiten angeeignete Wissen zu vertiefen, Fragen beantwortet zu bekommen, das Wissen in
der Praxis auszuprobieren und zu tiben oder individuelle Herausforderungen mit einem Trainer zu l6sen, bieten wir
eine Reihe von Trainingsmethoden an. Nur die durchdachte Kombination (im Sinne von Blended Learning) von E-
Learning Inhalten und begleitenden Aktivitaten bringen Erfolg und Nachhaltigkeit.

Online Lernen statt Prasenztraining

Sollten Reisekosten bzw. -zeiten oder auch die Abwesenheit vom Biiro bzw. von Zuhause bisher fur Sie eine Hlrde
dargestellt haben, ist EGOS! Online Lernen die ideale Losung! Damit bieten wir Ihnen virtuell das volle Training-
Erlebnis!

EGOS! Online Lernen bringt Sie virtuell in ein reales, trainergefihrtes EGOS Seminar! Unsere Losung ist dabei eine
neuartige, virtuelle Seminar-Durchfiihrung mit durchgéangiger Integration ins reguldre Seminar.

http://www.egos.co.at/elearning/onlinelernen

Entwicklung von eigenen E-Learning Kompetenzen

Erfolgreiche Einflihrung von E-/Blended Learning

In diesem Workshop erfahren Sie an Hand von Erfahrens-Berichten, Best Practice Beispielen und vielen wichtigen
Details, wie Sie E-Learning in einer Organisation erfolgreich einfihren. Dazu gehodren die Beachtung von Lernkultu-
ren, die Auswahl bzw. Produktion der Inhalte, Festlegung der passenden Methoden genauso wie die perfekte tech-
nische Realisierung.

Detailinhalte finden Sie unter: Die erfolgreiche Einfiihrung in Organisationen -
http://www.egos.co.at/go/agenda/7572

Autorinnentraining

Im Rahmen dieses Workshops fiihren wir Sie in die Entwicklung und Produktion interaktiver WBTs ein. Welche Pro-
jektphasen gibt es, wie beginne ich ein Projekt (Konzeption) und wie kann ich mir das Material fir mein geplantes
Projekt gut gliedern, vorbereiten und verarbeiten? Weiters trainieren Sie die wichtigsten Aspekte fir eine qualitats-
volle Umsetzung fir Ihre eigenen Anforderungen.

Detailinhalte finden Sie unter: E-Learning, Autorinnentraining - http://www.egos.co.at/go/agenda/8239

Trainerlnnen-Ausbildung fiir Online-Lernen

Sie sind in der Lage Webinare und Online-Lern-Situation nach methodischen und didaktischen Uberlegungen zu kon-
zipieren und durchzufiihren, um den Nutzen fir die Teilnehmer zu maximieren. Sie kdnnen die Besonderheiten von
Online Methoden einsetzen und lhre didaktischen Fahigkeiten dahingehend anpassen.

Detailinhalte finden Sie unter: Train the Trainer fiir Webinar-LeiterInnen - http://www.egos.co.at/go/agenda/7564
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E-Learning Individualentwicklung

Wir entwickeln flr Sie individuelle Lernprogramme, die auf dem bewahrten und millionenfach eingesetzten Standard
unserer Lern-Software basieren. Wir bieten eine Reihe von Qualitats-/ Methoden- und Kostenstufen von einfachen
Prasentationen oder Videos bis hin zur multimedialen, interaktiven und mehrsprachigen Lésung. Unser Team an
erfahrenen Projektmanagerinnen, Autorlnnen, Grafikerinnen, Vertonerinnen und Ubersetzerinnen erstellt die perfek-
te Losung fur Sie.

Hier finden Sie das Vorgehen in einem Entwicklungsprojekt:

Projektablauf

* Zielgruppenanalyse

) * Medienproduktion,
* Modellierung der  Methoden-Auswahl

Fotos, Grafiken, 2/3D

\ Iée;na'n:rderungen  Didaktische Konzeption Bilder
. | © EEAERE e « Drehbuchentwicklun, < | » Authoring, Flash, Ton
SUEI((<I  Lernszenarien g Produktion 8

* Projektunterstiitzung
¢ Implementierung und

| » LMS-Implementierung &

 Einbettung in die Hosting

Weiterbildungs-

Strategie Evaluierung © Uherpahmg von
* Projektkommunikation feitichteituneey
Vorgehens-Modell
Grobkonzept Rohversion Beta-Version Finalisierung Final-Test .= Launch
Abnahme Abnahme Abnahme Abnahme Abnahme
Inhaltl. Konzeption Konzeption der inhaltliche + Vertonung intensive Tests Freigabe
Umfang / Struktur einzelnen Lernobjekte, funktionelle 809%- B auf der der WBTs
Gliederung Beispiele, Version der einzelnen Uberarbeitung der = Zielplattform fur die
Prozesse ausgestalten, Lernobjekte bestehenden Zielgruppe
Def. Prozesse Aktionen im System Inhalte ggf. Test mit
aufgezeichnet, Prozesse aus System Feintuning der Zielgruppe
Testfragen festgelegt vollstandig
aufgearbeitet

Ausformulierung der
Texte
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Einsatzfelder

Unter- Fachaus Pflicht-
nihmens— bildung inhalte
omm- Bnisations- o Produkt-
ttion PC-Einfuhrung el Recht
Information und . . Arbeits- . .
Motivation IT-Sicherheit techniken Sicherheit
Software Leiiiichs Compliance

Qualifizierung

Lésungsansiatze
Die Losungsansatze in der Umsetzung sind vielféltig. Das optimale Format ist von Zielgruppe, Thema und den tech-

nischen Mdglichkeiten abhangig. Mdégliche Beispiele sind:

Format Grundsatzliche Ausrichtung, ist geeignet fur

Game Based Learning basiert auf einem spielerischen Ansatz und vermittelt z.B.: Verhaltensregeln

Story Based Learning das Konzept basiert auf einer Geschichte und vermittelt z.B.: technische Fea-
tures

Problemorientiertes Lernen basiert auf Herausforderungen des Berufsalltags, vermittelt z.B.: Lésungen fir
Probleme

Fallbasiertes Lernen basiert auf dem Konzept von Fallbeispielen, vermittelt z.B.: Visionen oder Sze-
narien

Podcasts ermoglichen mobiles Lernen und sind optimal fir kleine Lerneinheiten

Integration in kollaborative beinhaltet Werkzeuge und Methoden als Teil des Curriculums, Lernprogramme

Systeme sind mit Blogs, Wikis 0.4. verkniipft

Sprechen Sie uns an, wir finden die ideale Lésung fir lhre Anforderung!

o 2 padcasts ¥
ATHENDUNG
ANWENDUNG = Il 7=
BASEIDSwE s, .
BASED =2 we casS(si
wehcaﬂsimgggm gpudcaﬂf’
2= = Wvidea

SIMULAETI;NU -pd d StSEgEsmWTH

WEBCASTS 457 ahwehdung BASED

=T 2 WEBCASTSZ =

2 IEB[ASTS

i u:l:aStsSIMULATIONstY sl £

ﬁa DODCASISQ Awmuuunnmm“
sl'nulahunvmfow:: ANNENUUNG

IDEQZPODCASTSE"
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Implementierung von Lern-Management-Systemen
Unter dem Begriff Lernplattform bzw. Learning Management System (LMS) versteht man ein Softwaresystem, das
unter einer zentralen Oberfliche mehrere aufgabenspezifische Teilprogramme integriert, mit denen verschiedene

Lernszenarien unterstitzt werden.

Ausgehend vom urspringlichen E-Learning-Ansatz hat sich der Konsens entwickelt, dass das sogenannte Blended
Learning die Lernaktivitaten der meisten Anwender am besten unterstiitzt, weswegen aktuell die meisten LMS die-
sen Ansatz verfolgen. Gemeinsam ist all diesen Lernumgebungen, dass sie Werkzeuge zur Erstellung, Kommunikati-
on und Verwaltung von Lerninhalten, sowie zur Koordination von web-basierten Lernangeboten und zur Beurteilung
der Lernenden enthalten.

Hier finden Sie einen Funktionsiiberblick Giber die von uns eingesetzten LMS:

Funktionen -
3 & S 2 @
os = > w
Benutzer / Gruppen inkl. LDAP Synchronisierung X X X X
Single Sign-On X X X
Kurse hochladen / verwalten / zuordnen X X X X
Mehrsprachige Kursoberfliche & Administration X X X (D/E) X
CD anpassbar X X X
Navigation anpassbar X
Lernfortschrittsiiberwachung (auch exportierbar) X X X X
Lernerfolgskontrolle / Tests X X X X
Administratoren-Rollen und Berechtigungen X X
Beurteilung / Feedback X X X X
Zertifikat ausdrucken X X X X
SCORM 1.2 / IMS Standard X X X X
AICC Standard X X X
Opensource X
Virtueller Klassenraum X X
Forum X X
Chat / Blog X
Mobilefahig * X X X
Betriebssystem Windows X X X X
Betriebssystem Linux X X
Datenbank SQL Server X X X X
Datenbank MySQL o.a. X X

* von Endgeraten abhéangig

Ilhr Kontakt

Innsbruck Salzburg
T: +43 (0)512 /36 47 77 T: +43 (0)662 / 45 01 74
E: training@egos.co.at E: training@egos.co.at

Wir freuen uns auf lhre Kontaktaufnahme!
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